
Las comunidades cambian con el tiempo, y los servicios de transporte 
deben evolucionar a la par. El Plan de Acción de CATA es un proyecto de un 
año de duración que evalúa los servicios de transporte de CATA e identifica 
oportunidades para mejorar la eficiencia, aumentar la cantidad de usuarios 
y facilitar la movilidad. El Plan de Acción de CATA consiste en diseñar un 
servicio de transporte público que se adapte a nuestra comunidad.

A partir de datos y aportes de la comunidad, se desarrollaron dos conceptos 
preliminares de servicio para el Plan de Acción de CATA. Se trata de puntos 
de partida, no de planes definitivos. Los aportes de esta encuesta ayudarán 
a definir cómo evolucionan estos conceptos para brindar un mejor servicio 
a la región.

1.	 ¿Cuál de las siguientes opciones lo representa 
mejor?
Usuario
No usuario
Operador de autobús/Empleado de CATA
Parte interesada/Organismo asociado
Otro: 

Encuesta sobre preferencia de conceptos de rutas
SHAPING TRANSIT SERVICE THAT MOVES WITH OUR COMMUNITY

2.	 ¿Qué concepto prefiere en general?

1.

2.

En general, prefiero el Concepto A.
En general, prefiero el Concepto B.
Prefiero el servicio actual.
Sin preferencias.

Comentarios sobre rutas y servicios
¿Sobre qué ruta o servicio le gustaría comentar?

¿Qué concepto prefiere para esta ruta o este 
servicio?

En general, prefiero el Concepto A.
En general, prefiero el Concepto B.
Prefiero el servicio actual.
Sin preferencias.

Proporcione comentarios adicionales sobre esta ruta 
o este servicio.

¡Comparta su opinión sobre los 
próximos servicios de CATA!
Visite cata.org/RoadAhead para 
obtener información sobre el proyecto 
y consultar los conceptos de rutas. 
Escanee el código QR para responder la 
encuesta en línea.  
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1.	 ¿Con qué frecuencia utiliza los servicios de 
transporte de CATA?
A diario
Algunas veces por semana
Algunas veces por mes
Algunas veces por año
Nunca

5.

1.	 ¿Qué rutas o servicios de autobús utiliza con 
mayor frecuencia? Indique hasta tres.

4.

Ruta o 
servicio 1

Ruta o 
servicio 2

Ruta o 
servicio 3

1.	 ¿Cuál es su código postal?6.

1.	 ¿Con qué raza o etnia se identifica? Marque todas 
las opciones que correspondan.
Asiática
Indígena de Estados Unidos o nativo de Alaska
Negra o afroamericana
Hispana o latina
De Medio Oriente o África del Norte
Nativo de Hawái u otras islas del Pacífico
Blanca
Otro:

7.

1.	 ¿Cuál es tu situación laboral?

Empleado a tiempo completo
Empleado a tiempo parcial
Sin empleo actualmente
Persona a cargo del hogar o cuidador
Estudiante de tiempo completo
Estudiante de tiempo parcial
Jubilado
Otro:

8.

1.	 ¿En qué grupo etario se encuentra?

Menos de 15
15-24
25-34
35-44
45-64
65 años o más

9.

1.	 ¿Tiene algún otro comentario?3. Si no es usuario, continúe con la Pregunta 6.


